
医療脱毛ぶっちゃけアンケート

実施日1: 2023年11月1日〜11月11日
実施日2: 2024年3月1日〜3月13日
対象者: 18歳～60代の女性で【医療脱毛】の【全身脱毛】を
契約＆施術した経験のある方

1. 年齢をご回
答ください。

2. 全身脱毛を契約し、施術を受けたク
リニックをご回答ください。 3. ②のクリニックを「選んだ理由」と、「実際に通ってみてどうだったか」をご回答ください。

4. ③でご回答いただいたクリ
ニックの評価を、5点満点（小
数第1位まで）でご回答くださ
い。

5. 現在は医療脱毛
に通っている途中で
すか？施術完了済
みですか？

全身の医療脱
毛を完了して、
後悔しています
か？ ⑥の回答の理由を具体的に教えてください。

医療脱毛の施術は何回受けま
したか？「全身」「顔」「VIO」「そ
の他の部位」で回数が異なる方
は、それぞれお答えください。

施術を完了して
からどれくらい
経過しています
か？ 施術完了後、現在のムダ毛の状態はいかがですか？

11. 医療脱毛に
かかった費用
の総額はいくら
ですか？

12. ⑪の価格は高いor妥当or安いどのように感じますか？理由も併せてお答えく
ださい。

13. 脱毛の施術中、とくに痛みを感じた部位を教えてください。また、どのように痛かったかも
教えてください。 14. 医療脱毛を検討している方にアドバイスがあれば、ご入力ください。

48 フレイアクリニック
インターネットでリサーチし、料金やサービス、使用機器など内容をチェックし、バランスが取れていると思い選
びました。また、スタッフの対応もとても丁寧です。最初は少し緊張していましたが、リラックスできました。 4 2

契約回数分す
べて施術済み 4 後悔していない

通いやすい立地にあり、天候が良くない日も足を運ぶのがめんどうでは
ありませんでした。
また、毛が気にならなくなり、お手入れの必要をしなくて良いのが嬉しい
です。脱毛もわりとスピーディーで、料金や回数に関しても満足していま
す。 全身5回 6ヵ月

肘より下、膝より下など、脱毛を受けた部位全体的に、お手入れをしなくても良いくらい気
にならなくなりました。 3 15万～20万円

回数や脱毛技術、サービスを含めて、比較的リーズナブルだと思います。コストパ
フォーマンスの面で満足しました。 ワキは他より皮膚が薄いこともあり、刺激が気になりました

できるだけスムーズに予約を取りたい場合、比較的落ち着いている日時を選ぶと良いと
思います。

31 フレイアクリニック

医療脱毛の中ではそこまで料金も高くなく、あまり宣伝にも芸能人を使った派手なことはしていなかったので、
信頼感が持てたから選びました。実際に通ってからも無理な勧誘など一切なく、施術中も無駄な会話なくスムー
ズに終わらせてくれるので満足です。 4.2 2

契約回数分す
べて施術済み 4 後悔していない

完全にムダ毛がなくなったわけではないですが、やらない場合よりも薄く
なったとは思うし、実際に自己処理の負担も減ったのでやって良かったと
思うから。もしやらずにずっと自己処理だとしたら肌も傷んだと思うので、
やって良かったと思います。 全身10回 顔・VIO5回 半年

ムダ毛は多少あります。月一回ぐらい処理が必要です。ただ、気づいたら数本だけ長く
なってるような感じなので、自己処理の時間も短いです。VIOは薄くなった程度で普通に
生えてきます。 3 15万～20万円

妥当だと思うがツルツルにはならないのでもう少し安くして欲しいと思います。他社
と比べると、平均的な価格だと思います。 鼻と口の間。パチンと弾かれるような痛み。 完全にツルツルにはならないことを覚悟の上でやることをお勧めします。

34 フレイアクリニック
知り合いがフレイアクリニックで脱毛したみたいでかなりオススメされたので私も気になり色々調べて通いまし
た。実際に通ってみて、とても満足してます。痛みもまったくなく料金的にも納得いく金額だったので満足でした 4.3 2

契約回数分す
べて施術済み 4 後悔していない

後悔はしていません。むしろ大満足です。私は5回契約で脱毛を始めた
のですが、5回目でまぁ気にならないかな？と思うくらいまで目立たなく
なったし、そこから2回追加したのですがほんとにスベスベになったので
満足しています 全身7回 半年

全く生えてきません。全身脱毛したのですがほぼほぼ生えてこなくなりました。施術後、
半年ほど経過してますが全く気になりません。 5 25万～30万円

納得出来ました。最初で契約した時の金額から変わらなかったし、過度の勧誘が
なかったので安心できたし料金も納得出来ました 特に痛みを感じる部位はなかった

私はかなりおすすめです。毎日の処理もしなくて良くなるので迷ってるなら絶対した方が
良いです

21 フレイアクリニック上野院

大学生なので学割があるクリニックを検索した。Twitterやサイトで口コミを調べた中で、割と評判が良く公式サ
イトがわかりやすかったので予約してみた。都内に何店舗かあるのでアクセスがよく、クリニック内も清潔感が
あってよかった。受付の方も施術してくださる方も優しく対応が良い方で毎回気持ちが良く利用できた。 3.9 2

契約回数分す
べて施術済み 3

どちらかという
と後悔していな
い

どちらかというと後悔していない。全身+顔+VIO5回コースで契約したが、
毛が完全に無くなった部位はない。だが、全体的に毛が薄くなったと感じ
ているし、自己処理する回数が減ったのでだいぶ楽になった。特にVIO
の毛の処理が1番大変だったので薄くなったのはかなり快適だ。 5回 半年

腕+足は毎日のように自己処理していたが、2.3日に一回ほどで済むようになった。VIO
は全体的に毛量が減った。全体的に自己処理をしないとまだまだムダ毛が気になる程
度。 6 30万～40万円

学割も効いてシェービングも不十分なところは施術者がしてくださったのでサービ
スに満足はしている。だが、今ホームページを閲覧すると自分が契約した時より安
く契約できそうだったので高く感じている。

顔。熱が感じやすかったのと、脱毛器のライトが光っているのが感じられるので毎回ビクビクし
ながら受けていた。こめかみなど骨に近い部分は尚更痛い。

口コミをよく見る。
5回じゃムダ毛が完全に無くならないのは承知の上で施術を受けるべき。

40 フレイアクリニック

毎日疲れていてもムダ毛処理をするのが面倒で脱毛を検討していた時に、実際にフレイアクリニックに通ってい
た友人に勧められて入会しました。医療脱毛でいざという時にすぐに対応してもらえることに安心感があった
し、スタッフの方は親切だし仕上がりもつるつるになって大満足です。 4.5 1 通っている途中 3

どちらかという
と後悔していな
い 4 20万～25万円

その金額だけ見たら決して安い金額ではありませんが、毎日のようにしていたムダ
毛処理をしなくて済んだのでストレスが減り、精神的な苦痛と比較したら妥当だと
思います。 麻酔をしていたので痛みはありませんでした ムダ毛処理しなくて済むのでおすすめです。

30 フレイアクリニック

蓄熱式ダイオードレーザーによるスピーディー＆痛みを感じにくい施術を受けられます。ほかの脱毛クリニック
で断られた経験のある褐色の肌の人でも脱毛可能だからで、かなり自分の肌質には合っていましたので選び
ました。 4.5 2

契約回数分す
べて施術済み 2

どちらかという
と後悔している

アフターケア用品に一切別途料金が発生しなかったところも有難く感じま
した。
プランの中にもともとアフターケア料も含まれていたので、それ以上の金
額を請求されないという安心感がすごく魅力的だと感じています。
とても清潔感のあるクリニックで、白を基調としてしてプライバシーもしっ
かりと守られていました。当然ですが女性だけのクリニックなので安心し
て通えました。駅から近いのもいいです。 全身4回、顔10回、VIO3回 1年弱

1ヶ月ごとに予約を取ることができるので、2、3ヶ月開けなくてはならない脱毛に比べてス
ムーズに進んでいくし、お値段もお手頃価格なのでこの料金で医療脱毛なんだと考えれ
ば、コストパフォーマンスには満足できました。 2 10万～15万円

2良かった点としては低価格で効果が出やすい医療脱毛であることで他の脱毛を
するクリニックに比べて比較すると大変値段がやすいこと。

医療脱毛は高いと思っていましたが、エステ脱毛と同じぐらいの料金でできるので良かったで
す。他者と比較してこちらが安かったので決めました。医療脱毛は高いと思っていましたが、エ
ステ脱毛と同じぐらいの料金でできるので良かったです。他院と比較して安かったので決めま
した。 よく自分の肌質と吟味して選ぶと良いです。

32 フレイアクリニック

脱毛サイトを見ていて、口コミ等も良かったし、仕事帰りにも予約していけるところだった為。値段も自分の出せ
る値段と見合っていたから。実際に通ってみて、クリニックの人達も優しい方が多く、初めての脱毛ですが安心
して通っています 4.5 1 通っている途中 2 10万～15万円

今の所、妥当かなと感じています。医療脱毛をして、どれくらいの効果がこれから
出るかによって価格が高い、安い等感じると思います。

vioとか特に毛が濃ゆいところが痛みを強く感じました。チクッとするような痛みが連続する感じ
です

少し高いと感じると思いますが、医療脱毛の方がお医者さんがいたり、看護師さんがい
たり安心して施行できるとおもいます

20 フレイアクリニック
他のクリニックと比べ口コミや学割、アフターケアなどがよかったから選びました。実際通ってみて施術師さんも
優しく、こちらにペースをあわせてくれる。肌の赤みや何か問題が発生した場合は医師が無料でみてくれる。 5 1 通っている途中 8 50万～60万円

妥当です、アフターケアもしっかりしているのでここまでしっかり見てくれているので
あれば安いとも感じます。

顎、肘、くるぶし。バチッとなりとてもいたい。関節や骨、皮膚のうすい部分は痛みが強く出るそ
うです。 しっかり面談して自分に合うかを確認してから契約するといいですよ。

27 フレイアクリニック（名古屋栄院）

家から近くのところにあったので通いました。実際に通ってみて立地に関しては特に不便はなかったです。ただ、予約が
取りづらいところが不便でした。2〜3ヶ月のペースで来院するように言われますが、その間に予約がとれず、脱毛期間
が長引きました。 3 1 通っている途中 1  ～5万円以下

脇だけだったのでこれくらいで妥当かと思います。紹介割引やクーポンがあればもっと安くなった
かもしれないです？ 脇。強い毛が生えているから痛かった 予約の取りやすさを口コミで確認するといいと思います

26 フレイアクリニック（上野院）
選んだ理由は地元の友人が全身脱毛をしたとのことで紹介され、紹介割が適用できたからです。実際に通ってみても予
約が取りやすいうえ、施術に問題もなく満足しています。自宅から通いやすい場所にあったのもよかったです。 4.5 2

契約回数分すべ
て施術済み 4 後悔していない

後悔していない。脇やVはたまに少し生えてくることもあるがこれまでに比べる
とシェービングをする頻度がかなり減った。また、効果が大きかったのは腕と足
で、施術が済んでから1年以上経つがほとんど自分でシェービングしなくても半
袖が着られて良い。 全身5回、VIO8回 1年半

Vは現在も二週間に1度ほどはシェービングが必要。脇は月に一度ほどで良い。手足について
はほぼ生えてこないため1年半経った現在でもほぼシェービングしていない。 2 10万～15万円

脇とVに8回照射できたので十分妥当な値段だと感じた。美容脱毛をしていた頃より回数
も少ないためトータル価格としてはコスパが良い。 VIOが元の毛が濃いため脱毛するたびにかなりバチっとするような痛みがあった。

予約が取りやすいかどうか、は口コミで必ず確認した方が良い。人気のクリニックややけに安
いクリニックは予約がなかなか取れないところも多い。

27 フレイアクリニック（名古屋栄院）
駅から近く、通いやすかったので名古屋院を選びました。清潔感があり、店内インテリアもおしゃれな店舗です。スタッフ
の方も親切で、丁寧にカウンセリングをしてくださったので、この店舗を選んでよかったと思っています。 4 1 通っている途中 6 30万～40万円

VIOや顔も混みなので妥当だと思っています。効果も今のところ満足しているので、お値
段相当だと思います。 脇です。毛が濃いからかすごく痛かった。

効果やお値段はもちろんですが、予約の取りやすさも大切なので、事前に口コミを調べるのが
大事だと思います。

22 フレイアクリニック（上野院）
家から近く予約も比較的取りやすそうだと感じたので選んだ。クリニック内は清潔感があって落ち着いていて、詐術後の
化粧直しなども落ち着いてすることができた。平日の昼間で予約していたので、予約はかなり取りやすかった。 4.1 2

契約回数分すべ
て施術済み 3

どちらかというと
後悔していない

5回コースを終えたが自己処理の頻度が圧倒的に減って効果を感じている。だ
が、完全にムダ毛がなくなったわけではなく自己処理は週に2回くらいは必要。
脇毛の心配や手足の毛の心配がかなり減ったのでとても楽である。 5回 1年

Vライン→2日に一回くらい自己処理が必要。その他全身→週に2回くらい自己処理が必要。足
の毛が一番薄くなった感じがする。 6 30万～40万円

学割が適用だったがもうちょっと割引率が増えると良い。だが、シェービングも快くやって
くださったので、この値段でこの効果なら妥当なのかなと思う。 おでこ。骨が近く、施術のライトが目を瞑っていても感じるのでとても怖く感じた。

いくつかのクリニックにカウンセリングに行くべきだと思う。口コミをよく見て決めると良い。5回
じゃ完全には毛は無くならない。


